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A RELACAO PAIS E ESCOLA - Reflexdes sobre

uma experiéncia

MARIA TERESA ESTRELA @ MARIA ADELINA VILAS-BOAS *

1 - Para uma igualdade de oportunidades de participacio dos Pais na Escola

Quando se analisam os documentos legislativos que regem o nosso
sistema de ensino, a concepg¢do educativa que ressalta é a de uma educacgdo
democratica para uma sociedade democritica. A Lei de Bases, depois de
afirmar que todos os portugueses tém direito & educacdo e a cultura, estabe-
lece que "é da especial responsabilidade do Estado promover a democrati-
zagdo do ensino garantindo o direito a uma justa e efectiva igualdade de
oportunidades no acesso e sucesso escolar”. Documentos posteriores, como
os textos basicos orientadores da reforma educativa, os textos sobre a forma-
¢do de professores e o estatuto da carreira docente, reforcam, numa linha de
continuidade e coeréncia, essas declaragdes de intengao contidas na Lei de
Bases. A democraticidade como meta do sistema educativo encontra expres-
sao em varios vectores que, por razdes de economia de exposi¢do, organiza-
mos do seguinte modo:

a) O vector dos valores - implicita ou explicitamente enunciados, os
valores que devem constituir o fulcro da acgdo educativa sdo aqueles que
podem caracterizar as sociedades democréticas. A prética de valores como
liberdade, livre iniciativa, espirito critico, cooperagdo, tolerdncia preparam
o futuro cidadéo para a sa convivialidade que deve existir entre os homens,
quer a nivel nacional, quer a nivel internacional.

* Docentes na F.P.C.E. - UL
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b) O vector da organizacao democratica da escola e da sua abertura ao
meio - implicando o envolvimento de todos os intervenientes do processo
educativo, preconiza-se a institui¢do de mecanismos de participagao e de
gestdo que facilitem a vivéncia democrética dentro da escola e as suas
relagdes com a sociedade envolvente. Como sabiamente reconheceram e
afirmaram os pedagogos da Educagdo Nova, "uma educagéo para a demo-
cracia implica uma educagéao". Por isso, o projecto educativo do estabeleci-
mento de ensino deve constituir o instrumento por exceléncia de realizagdo
de uma concepg¢do da escola enquanto sistema aberto em interacgao com o
meio, recurso ao servi¢o da comunidade que, por sua vez, é um recurso ac
servigo da escola.

c) Vector relativo ao profissionalismo, levando a revalorizagdo da fun-
cdo docente pela atribuigao de novos papéis sociais desempenhados quer na
escola quer na comunidade. O conceito de professor inovador, investigador
e agente de mudanga social enquadra-se num conceito de profissionalismo
alargado, portanto, oposto ao profissionalismo rotineiro e limitado a sala de
aula (Hoyle, 1974) e postula uma nova profissionalidade definida por novos
saberes e competéncias profissionais. Entre estas, contam-se as competéncias
relacionadas para lidar com todos os intervenientes no processo educativo,
especialmente com as familias dos alunos das quais os professores devem
exercer uma acgao educativa que concorra para uma colaboracéo e entendi-
mento na prossecugdo de finalidades comuns.

d} Vector da igualdade de oportunidades que se traduz pela intencao
de estabelecimento de condi¢bes que levem a uma igualdade de oportuni-
dades de acesso, de sucesso e de participacdo na escola.

Insistimos nesta tltima forma de igualdade, porque, ao contrario das
duas primeiras que foram objecto de imtimeros estudos de varia natureza,
ela ndo tem sido devidamente considerada. E, no entanto, nao existird
verdadeira democracia na escola se houver actores do processo educativo
que nela sejam marginalizados, 0 que nos remete para a problematica das
relagGes escola-familia.

A importancia dessas relagdes esta bem explicita na legislagao portu-
guesa mais recente.
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Nao s6 a Lei de Bases do Sistema Educativo (1986), principalmente nos
seus artigos relacionados com a educagao especial, como, sobretudo, outra
legislagdo posterior, nomeadamente a documenta¢do que regulamenta as
actividades das associa¢bes de pais e encarregados de educagao (1990) e a
gestao dos estabelecimentos de educagédo pré-escolar e dos ensinos basico e
secunddrio (1991), apontam claramente para uma maior intervencdo da
familia na vida escolar dos alunos.

O estreitamento das relagdes entre a Escola e a Familia pode conseguir-
se através de duas "institui¢ées” escolares:

a) as reunides de pais; e b) o trabalho de casa. No primeiro caso, trata-se
de uma actividade realizada normalmente nos segundo e terceiro ciclos do
Ensino Basico e, como tal, também prevista na Lei de Bases. No entanto, estas
reunides praticamente ndo se realizam no primeiro ciclo, nem obedecem, na
maioria dos casos, as caracteristicas funcionais necessdrias. Relativamente
ao trabalho de casa, ha que ser tida em conta toda a polémica quer de
natureza didactica, quer de natureza psicologica ou sociolégica que possa
suscitar.

Se teoricamente todos concordamos na necessidade de fazer convergir
os esforcos da escola e da familia numa ac¢ao educativa comum e orientada
por objectivos coerentes que sirvam o desenvolvimento integral dos alunos,
sob o ponto de vista pratico verificando-se dificuldades reais em assegurar
a necessdria cooperagao entre estas duas instancias de socializacdo. Embora
hoje nos pareca em grande parte ultrapassada a célebre "boutade” de Waller,
segundo a qual os pais e professores tendem a ser inimigos naturais e
condenados a assim permanecerem, temos de reconhecer que hd ainda
muitas dificuldades que persistem. Por um lado, hd ainda muitos professores
que manifestam atitudes de desconfianga e de resisténcia em relagdo a uma
maior participagdo dos pais na vida da escola, cuja organizacdo compete
tradicionalmente aos professores. Por outro lado, as atitudes dos pais nem
sempre favorecem esta cooperagdo: uns, por desejo de ingeréncia, para além
dos inimigos do razodvel; outros, por descarregarem na escola fungdes que
lhes competem, manifestando um desinteresse ostentivo em relagdo a ela;
outros ainda, porque na humildade da sua condigdo sécio-econémica re-
ceiam enfrentar a escola, pois ndo se sentem suficientemente a vontade para
interagirem com os professores nem suficientemente cultos para poderem
apoiar, em casa, de forma activa, as aprendizagens escolares dos seus filhos.
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£ sobretudo a estes pais que gostariam de participar na vida escolar
dos filhos mas que se sentem incapazes de o fazer que a escola deve um apoio
especial. Se a escola quiser realmente ser uma instincia de democratizagao
da vida social, terd de garantir a igualdade de oportunidades de participagao
dos pais na escola, contrariando a tendéncia para a exclusio social dos mais
desfavorecidos.

2 - As relagbes escola-familia no Projecto PLUX

O projecto "L'enseignement du portugais aux enfants des travailleurs
portugais au Grand-Duché du Luxemborg", conhecido como Projecto PLUX,
foi um projecto apoiado pelas Comunidades Europeias e pelo Governo
Portugués e desenvolvido sob a responsabilidade da Faculdade de Psicolo-
gia e de Ciéncias de Educagao da Universidade de Lisboa. Visava essencial-
mente a renovacao das metodologias do ensino portugués, mas, dado o forte
insucesso escolar que afectava as criangas portuguesas enquanto alunos do
sistemna escolar luxemburgués (1), visava igualmente diminuir esse insucesso
através da neutralizacao de alguns dos principais factores que o condiciona-
vam.

Segundo o diagnéstico feito apés uma caracterizagio rigorosa da situa-
¢ao (2), de entre os factores que apareciam como responsaveis pelo insucesso
escolar dos alunos portugueses, avultavam os de cardcter socio-cultural e
nomeadamente linguistico. O multilinguismo activo caracteriza o sistema
escolar luxemburgués tornando-o especialmente selectivo, sobretudo para
as criangas portuguesas. As criangas encontram o luxemburgués como lin-
gua veicular no ensino pré-primadrio, sdo alfabetizadas em alemaéo, lingua
em que aprendem a matemadtica e no 2° semestre da 2° classe iniciam a
aprendizagem do francés, lingua veicular do Meio Fisico Social; por impo-
sicdo de muitos pais, as criancas porfuguesas aprendem ainda o portugués,
em classes em regime paralelo, ap6s o termo das aulas na escola luxembur-
guesa.

Mas, para além destes factores intrinsecos do sistema de ensino, ressal-
tam aqueles que sdo inerentes a situagdo socio-cultural das familias portu-
guesas, oriundas na sua maior parte das zonas mais pobres de Portugal.
Repartindo-se os homens maioritariamente pela construgéo civil e por ser-
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vigos ndo discriminados e as mulheres pelo servi¢o doméstico, a sua instru-
cao, com algumas excepg¢des, nao ultrapassa a 4° classe. Esta situacdo de
desfavorecimento socio-cultural ndo favorece a sua participacdo na vida
socio-cultural luxemburguesa nem facilita as suas relagdes com a escola
frequentada pelos seus filhos. Preocupados em amealhar dinheiro que lhes
garanta um regresso rapido, muitos pais exercem pouca vigilancia sobre os
filhos que ficam entregues a eles préprios a saida da escola, tém expectativas
pouco elevadas em relagdo ao futuro escolar dos filhos, desconfiam dos
professores, nao contactam a escola e tendem a reforgar uma autoridade que
véem ameacada através de atitudes autoritdrias de que o castigo corporal é
uma das expressoes.

Por sua vez, os professores luxemburgueses tém uma imagem negativa
dos pais portugueses que consideram desatentos aos fithos e sacrificando o
seu futuro escolar a sua ganancia pessoal.

Trata-se assim de uma situacao tipica que estudos varios de Sociologia
da Educagao nos ajudam a explicar, como, por exemplo, os trabalhos de
Berustein sobre os cédigos linguisticos e sobre os sistemas de autoridade
familiar de tipo posicional e de orientacao pessoal como factores de adapta-
¢do a escola, de Hyman sobre a desvalorizacdo de estudos longos e a
sobrestimagdo de valores imediatos préprios de classes culturalmente des-
favorecidas, ou de Cosen sobre a atitude temporal como atitude de classes
levando a valoriza¢bes diferentes em termos de investimento a curto ou
longo prazo.

No entanto, a existéncia de factores desfavoraveis ndo significa a
existéncia de um determinismo absoluto e inelutdvel e os resultados de
alguns estudos existentes sdo disso a prova. Assim, o relatério Plowden,
(1967) conclui que as atitudes dos pais relativas ao trabalho e ao futuro
escolar dos filhos sdo mais importantes que as varidveis objectivas ligadas
as condi¢des materiais de vida. No mesmo sentido se orientam as conclusdes
de Fraser sobre as escolas de Aberdeen ou as de Brookover que estabelecem
uma relacdo positiva entre auto-conceito, desempenho académico e refor¢o
dado pelos pais. As atitudes parentais em relagdo a escola e aos filhos
parecem dar razdo a conhecida afirmagao de Bloom, segundo a qual é mais
importante aquilo que os pais fazem do que aquilo que os pais sabem.
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Passada em revista a literatura cientifica sobre as relagdes escola-fami-
lia, passou-se a definicao da intervencao, de acordo com o que o seguinte
esquema ilustra.

. v

Diagnostico Inventario dos
da situacao resultados
\ da investigacio
AN
Junto dos Junto
professores das familias

4 4

Deixando de lado as outras linhas de intervengdo que se orientam
essencialmente para a formacao de professores, para tentativa de integragao
de 2 horas de Portugués nos horarios normais da escola portuguesa, para a
renova¢do de método de ensino de Portugués, focaremos a nossa atencao
sobre o programa que incidiu nas familias das criancas portuguesas abran-
gidas pela experiéncia, com o objectivo de promover a aproximagao entre a
escola e as familias. O esquema seguinte dd conta dos objectivos e das
estratégias utilizadas para os atingir.
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Intervencao

Junto dos Pais

Objectivos

]

Consciencializar os pais
sobre a importancia do
meio familiar para o
desenvolvimento da
crianca. '

Leva-los a reflectir sobre as
potencialidades educativas
da vida quotidiana da
familia.

Prepara-los para apoiarem
em casa o0s trabalhos da
escola.

Meios e Recursos

1

Reunides da equipa com o0s
pais e professores.

Reunides de pais e
professores.

Folhas de informacgéo.
Calendarios de auto-
-controlo.

Videos, bandas
desenhadas.

Simulacgao

Junto dos Professores

Objectivos

|

+ Consciencializar os
professores da
importancia das relagoes
escola-familia.

* Incentiva-los a serem
agentes de dinamizacédo
educativa  junto das
familias.

e Prepara-los para, na fase
inicial do projecto,
desempenharem o papel
de intermediarios entre as
familias e a escola
luxemburguesa.

Meios e Recursos |

= Semindrios informativos e
de reflexdo.

Textos sobre experiéncias
e investigacao neste
campo.

¢ Apoio na preparacdo de
reunioes.

s Preparacgdo de material
audio-visual.
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Mais do que descrever pormenorizada exirar algumas conclusdes de
caracter geral sobre alguns aspectos que nos parecem relevantes em relagao
as actividades realizadas.

As Reunides de Pais

Para que estas reunides de pais possam de facto contribuir para atingir
os objectivos atrds expostos, verificou-se ao longo das experiéncias que tenho
vindo a realizar a necessidade de que se verifiquem, pelo menos, trés
condigoes.

Assim, em primeiro lugar é necessdria a utilizacdo de elementos dina-
mizadores que, além de constituirem uma natural motivagao para os pais e
apelarem para diferentes canais de comunicacao, apontem para modelos de
actuagao e sirvam, simultaneamente, de pretexto para uma discussao alar-
gada seguida de algumas conclusdes. Como estratégia adequada foram
utilizados pequenos videogramas, muitas vezes filmados com os préprios
alunos e suas familias, que procuram ilustrar um exemplo de ambiente
familiar favoravel ao tipo de aprendizagem focado na reunido. Na figura 1
pode ler-se o guido de um desses videogramas, em que se tratava da
aprendizagem duma lingua estrangeira.
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Figura 1

GUIAO PARA VIDEQ
AJUDAR NO ALEMAOC E...
CENA I

LOCAL: Em casa, na divisao onde esta a televisao

PERSONAGENS: M3ao, Fitha ¢ Pai

ACCAQ: A mie e a filha estao na sala, quando chega o pat e dis: "Entio nio estio
a ver televisdo? O programa de desenhos animados da TV alema ja deve
ter comecado...”

LEGENDA: ... VER PROGRAMAS DA TELEVISAO ALEMA
CENA II

LOCAL: Rua, junto do carro

PERSONAGENS: Pal, Mae, Filha e outras criancgas

ACGCAQ: A familia com uma certa bagagem que metem dentro do carro. A crianca,
dirigindo-se a outra pessoa (crianca que passa) exclama com ar contente:
“Vou a Trier com os meus pais”.
A mae manda-a entrar no carro € diz: “Va 1a depressa que além de visitar
a Porta Nigra que € muito bonita, ainda quero fazer compras. As coisas
alemas sio sempre muito boas”.

LEGENDA: ...VISITAR A ALEMANHA

CENA IO

LOCAL: Em frente de uma montra de material fotografico

PERSONAGENS: Pai, Mae e Filha

ACCAO: Os trés olham a montra e a filha diz: "Aquela maquina fotografica & que
eu queria...”
Responde a mde. “Entao, anda, entra e vé 1a se és capaz de perguntar
quanto custa”
O pal acrescenta: “Vai que eu depois dou-te o dinheiro que eles disserem”
A crianga, toda contente entra na loja com um ar vaidoso...

LEGENDA: ... MOSTRAR A UTILIDADE DE SABER FARAR ALEMAO

M.A.V.B., 1987
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Outras vezes recorremos a pequenas dramatizagdes em que intervie-
ram os proprios familiares participantes na reunido. Estas dramatizaces
tiveram por base, nuns casos, textos em banda desenhada ou, noutros,
apenas as descri¢des dos papéis a desempenhar numa determinada situacao.
Esta segunda estratégia ndo s6 permitia, assim, o0 recurso a uma maior
criatividade, como tinha também a vantagem de dar aos pais a possibilidade
de exprimirem, duma forma mais espontanea, as suas verdadeiras preocu-
pacoes. Outras vezes, ainda, utilizimos imagens, poemas, simples frases.
Porém o objectivo, e ndo se consideram esgotados os meios, foi sempre o
mesmo: colocar um problema, levantar uma questao...

Outra condigdo a salientar é a de que para os efeitos pretendidos se
manifestarem, hd que garantir que a temdtica abordada néao se esgote na
reunido e "obrigue" também os pais a um certo "trabalho de casa". Dai que
tenham sido utilizados dois tipos de estratégias. A sua utilizacdo ndo foi
aleatéria, mas dependeu em todos os casos do tipo, cultura e grau de
interesse dos pais, tendo, algumas vezes, sido utilizadas concomitantemente.
A primeira e mais generalizada consistiu na concep¢ao de panfletos a que
chamémos FOLHETOS DE DIVULGACAO e que eram distribuidos no final
da reunido para os pais levarem para casa. Procuravam conjugar alguma
fundamentacéo tedrica com as conclusdes eventualmente tiradas na reunido,
devidamente ilustradas por uma situacao semelhante, de que pode ser visto
um exemplo da figura 2...
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* Resolver os problemas do dia-a-dia aumenta a
capacidade de resolver os problemas da Escola!

¢ Levar a crianga a sentir que é capaz de fazer coisas
contribui para o aumento do orgulho e do respeito
mutuol

Por isso:

[ Faca as contas das compras com o seu filho J

L Mostre interesse por aquilo que ele aprende... J

l ... e talvez aprenda alguma coisa com ele! j

MAVB, 1987

Em certas ocasides, fomos mais longe e tentamos estabelecer contratos
entre 0s pais e os professores através da distribui¢ao de FICHAS DE AUTO-
CONTROLO (Figura 3). Estas fichas permitem aos pais modelar o seu

(o]
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comportamento e, assim, concretizar o que tinha sido anteriormente discu-
tido, voluntariamente traziam as fichas, que, com um orgulho, entregavam
ao professor na reunido seguinte.

Figura 3
FICHA DE AUTO-CONTROLO
Todos Alguns Esqueci-me
s dias
dias
SEMANA O meu filho fez as contas das compras a m m
DE Participei em jogos 0 m) [}
A Comprei um jornal/livro/revista a O 0
Mostrei interesse pelo que o meu filho aprendeu 0 0 d
SEMANA O meu filho fez as contas das compras a a a
DE Participei em jogos O d 0
A Comprei um jornal/livro/revista g g O
Maostrei interesse pelo que o meu filho aprendeu ) a a
SEMANA O meu filho fez as contas das compras M) a a
DE Participei em jogos a d m
A Comprei um jornal/livro/revista ) a |
Mostrei interesse pelo que o meu fitho aprendeu | 4 ad
SEMANA O meu filho fez as contas das compras a m) 0
DE Participei em jogos m 3 a
A Comprei um jorral/livro/revista d 0 a
Mostrei interesse pelo que o meu filho aprendeu 3 d d

Porém, uma terceira condigéo foi considerada imescindivel: a de que o
horério e a data da reunido fossem sempre adaptados as possibilidades dos
pais e que estes se apercebessem dessa intengao.
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O TRABALHO DE CASA

Quanto ao trabalho de casa, ele constitui, de facto, o elo de ligacdo
natural e privilegiado entre a Escola e a Familia na medida em que é, por
definigao, um trabalho escolar realizado em casa. Através dele, os pais
podem perceber-se ndo sé do tipo de aprendizagem que os seus filhos fazem,
como da forma como estes se estdo a relacionar com essa aprendizagem em
termos de interesses, facilidade ou dificuldade. Deste modo, nos projectos
que orientdmos, foram sempre concebidas actividades de trabalho de casa
que obedeceram a duas condigdes.

A primeira consistiu no facto de os pais terem conhecimento prévio da
existéncia do trabalho de casa, bem como da sua periodicidade e da forma
que essas actividades iriam revestir.

A segunda condigao residiu no facto de que a realizacio do trabalho de
casa implicava o envolvimento dos pais e/ou outros familiares, sem que isso
obrigasse necessariamente ao dominio dos conhecimentos escolares. Assim,
opini0es sobre questdes a colocar numa entrevista em lingua inglesa, podem
ser dadas por um pai que nao saiba Inglés; completar quadras tradicionais
pode ser feito com a ajuda de uma mae que nao saiba escrever; perguntas
sobre programas de televisdo poderd envolver a familia numa relagdo mais
activa com este meio de comunicagio e contribuir para o desenvolvimento
da oralidade da crianga...

Algumas Conclusdes

A experiéncia realizada no Luxemburgo cua resultados positivos ava-
liados pela presenca e participagdo dos pais nas reunides, pelo aumento de
contactos com 0s professores portugueses e luxemburgueses. Os pais envol-
veram-se na realizacdo dos trabalhos de casa e colaboraram em iniciativas
da escola, como festas, passeios, utilizagdo das bibliotecas.

Serd desta forma, porventura de outras semelhates, através de uma
actuagao conjunta que se podera estabelecer, a pouco e pouco, uma verda-
deira relacio entre a Escola e a Familia e substituir, assim, um processo de
recriminacao mitua, que alguns autores consideram ser o paradigma exis-
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tente, por um processo baseado na co-responsabilizagdo, que se considera
desejado.

Algumas implicagdes decorrentes do que foi dito parecem indicar que
ndo sdo precisos grandes debates, convites a especialistas famosos ou outras
actividades que impliquem recursos onerosos... A Escola, porém, caberd
tomar a iniciativa, promover as ocasides de encontro, receber bem, fornecer
sugestdes concretas e pontuais, criar oportunidades para pais e professores
aprenderem coisas em comum.

Parece, também, que para melhorar e incentivar a comunica¢do com a
Familia bastard a Escola, sobretudo e muito simplesmente, adoptar uma
atitude de empatia, demonstrar alguma persisténcia e realizar pequenas
actividades concretas...

NOTAS

(1) Para dar uma ideia da situagdo, bastara referir que no ano em que
se iniciou a experiéncia, 1986, apenas 25% das criangas portugesas tinham
acesso ao ensino técnico e 5% ao liceu, ficando as restantes retidas no ciclo
complementar, que frequentavam com aproveitamento ou sem ele, até ao
termo da idade da escolaridade obrigatoria.

(2) A caracterizacao foi feita a partir dos estudos sobre a emigracao
portuguesa no Luxemburgo de Jorge Arroteia e a partir de contactos formais
e informais de membros da equipa PLUX com autoridades luxemburguesas
e portuguesas, professores das duas nacionalidades, sacerdotes que traba-
lham com a comunidade portuguesa, pais e associa¢des culturais portugue-
sas. Essa caracteriza¢do deu origem a relatdrios especificos, disponiveis para
consulta.
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