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A PREPARACAO DE PROFISSIONAIS PARA A

ERA DA INFORMAGAO

Muitos aspectos da nossa vida diaria
tém sentido importantes modificagdes nos
(itimos anos devido a revolugéo informati-
ca e aos constantes avangos datecnologia.
Num vasto leque de ocupagdes, os
uthizadores (em todos os niveis) estao en-
volvidos directa ou indirectamente com no-
vOs equipamentos como por exemplo cal-
culadoras, microcomputadores, minicom-
putadores e mesmo computadores. As
suas potencialidades sao usadas na admi-
nistragéo pablica, nos negocios e num lote
bem diversificado de ramos profissionais
tais como: engenharia, medicina, bibliote-
cas, direito, linguistica e na investigagao.
Contudo, hé outros ramos igual-
mente importanies onde os efeitos da pre-
senga das novas tecnologias da informa-
¢do s@o menos visivels - educagao, entre
outros. De facto, se visitarmos uma sala de
aula das nossas escolas, poderemos asse-
gurar-vos gue encontrareis grandes dificul-
dades para detectar provas evidentes de
que estamos no ultimo decénio do século
XX. Podereis ver, ainda em uso, predomi-
nantemente uma quantidade de materlais,
métodos, técnicas e estratégias que sao
conhecidas ha mais de 20 anos e, algumas,
estio mesmo ja ultrapassadas. Os pro-
prios planos curricutares mostram néo te-
rem sido ainda influenciados pslos novos
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recursos disponiveis quer para alunos quer
para professores.

A escola, como uma instituigdo fun-
damental na sociedade, deve refiectir a in-
fluncia de um grande nimero desses no-
vos instrumentos tecnologicos. Certa-
mente muitos deles ndo estac directa-
mente relacionados com a educagéo e, por
tal, os seus efeitos nao sédo de modo algum
significativos. Contudo, video, calculado-
ras e computadores sao 3 ferramentas que
de uma forma particular estdo directa e
imediatamente relacionadas com a educa-
¢do. Hoje, tanto alunos como professores
necessitam de se tornarem literatos e cul-
tos nas novas tecnologias da mesma forma
que devem ter uma cuitura da lingua por-
tuguesa. Deste modo, ambos necessitam
aprender acerca destes media e, particu-
larmente, como utilizé-los numa grande va-
riedade de situagdes de ensino/aprendiza-
gem.

Aprender acerca destes media signi-
fica entender o que eles sao (as suas vérias
formas), como eles funcionam (como ma-
nipula-los) e como eles podem ser usados
numa grande diversidade de campos por
forma a facilltar a compreensac e as li-
gagdes entre a escola e a sociedade.

Aprander a utllizé-los significa com-
preender 0 seu uso, a sequéncia de
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instrugOes necessarias para a realizagao
de tarefas especificas a nivel profissional, a
aplicagao de software existente ou a cria-
¢ao de programas educativos.

O crescente aumento de utilizadores
das novas tecnologias da informagao (NTI)
tem conduzido a formagao de equipas de
matematicos, psicélogos, desenhadores
de programas, educadores e instrutores
em geral. A preocupagao dessas equipas
tem sido na perspectiva de tentar impie-
mentar novos materiais educativos e novos
planos curriculares para diferentes niveis
de ensino em varios paises; destacam-se,
entre outros, Canada, Estados Unidos da
América, Franga, Inglaterra, Noruega, Sui-
¢a pela importdncia que deram ac apare-
cimento de jornais profissionais. Neles se
podem ver artigos versando temas tais co-
mo:. aquisi¢do de conhecimentos, activi-
dades a desenvolver, atitudes, jogos, reso-
lugdo de problemas, programagao, pros e
contras da sua utilizagao em ambients
educativo e possiveis usos das NTI na si-
tuagado de sala de aula A investigagao in-
clui estudos em todos 0s niveis de ensino
e cobre diferentes tipos de intervenientes,
entre 0s quais se contam os profissionais
em exercicio e que sao objecto de recicia-
gem.

Apesar dos inimeros estudos de in-
vestigacdo efectuados para determinar os
efeitos destas modernas pegas da tecnolo-
gia na educacao, os resuitados néo se tém
mostrado conclusivos. De facto, tantos sao
os estudos relatando ganhos na aquisicao
de conhecimentos como os que relatam
nao ter havido ganhos significativos. Esta
inconclusividade podera ser atribuida a fal-
ta em reconhecer a necessidade para efec-
tuar modificagbes nos planos curriculares
ou falta de coragem politica para introdu-
zir novos temas na formagao de profes-
sores (inicial, continua ou em servigo)
antes de introduzir estes dispositivos na sa-
la de aula.

A extensao desta situagdo nao tem
sido compreendida pelos responsaveis
educativos. Como servigo publico, as esco-
las e 0s seus planos curriculares deviam re-
flectir as influéncias e a presenca das no-
vas tecnologias. A interacgéo entre os alu-
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nos, os professores e os alunos-profes-
sores. 0s materiais, os assuntos a serem
ministrados e, naturalmente, os responsa-
veis pela educagao deviam mostrar uma
maior sensibilidade no que respeita & conti-
nuidade entre a escola e a sociedade. Pa-
ra tal, seria desejavel ver editores, compa-
nhias, industriais, a manitestar interesse
e compreensao no desenvolvimento de
projectos em conjunto com os educadores.
De facto. aiguns livios incluindo activi-
dades relacionadas com o uso das NTl e a
sua integracao nos planos curricularas ou
extra-curriculares, podem, de algum mo-
do, contribuir para a modificagao que se
deseja entre alunos, professores, escolas,
agentes educativos em geral e da prépria
sociedade em que estamos inseridos.

Como os problemas da educagéo
sdo, em Ultima andlise, os problemas da
sociedade, devera desenvolver-se a capa-
cidade para compreender que a resolugao
de tais problemas passara, inevitavel-
mente, pela cooperagéo de todos os sec-
tores da sociedade. Numa sociedade livre
como a nossa, o publico tem um papel im-
portante, legitimo e valido na determinagéo
das finalidades educativas, bam como das
politicas que assegurem a sua prossecu-
¢ao em tempo oportuno. Assim, tanto as
instituicoes pulblicas como as privadas
(com ou sem fins lucrativos) devem incen-
tivar o recurso a investigagao, visto que é
importante para o meihoramento da edu-
cagao em geral, e das aplicagoes em par-
ticular.

Na nossa sociedade, em rapida e
constante mutagdo, é importante ter em
consideragéo que, em educagao, é espe-
rado:

a) - manter a estabilidade social, transmi-
tindo aos alunos de hoje e profissio-
nais de amanha, conhecimento, cultu-
ra, capacidades e atitudes do passa-
do;

b) - antecipar a evolugao da scciedade pre-
parando os alunos e agentes educati-
VOS, economicos e sociais para com-
preenderem a necessidade de se mu-
nirem com 0s conhecimentos, capaci-
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dadas e atitudes indispensaveis a sua futu-
ra integragao num espago socio-economi-
co-cultural compestitivo.

Em suma, todos os responsaveis
educatlvos tém sobre si a responsabilidade
de preparar gs actuais alunos (e ndo so)
para se tornarem trabalhadores eficazes e
responsaveis, para serem pessoas bem
formadas e, finaimente, para se revelarem
bons cidadéaos planetarios.

Na Constituicdo Portuguesa, no
pontc 2 do Artigo 742 afirma-se que "O en-
sino deva ser modificado de modo a supe-
rar a sua fungao conservadora de desigual-
dades econémicas sociais e culturais’.

De uma forma geral, as instituigbes
educativas tém sido mais eficazes na
conservagao que na antecipacdo, razéo
pela qual o nosso sistema educativo deve
ser refrescado: As Escolas Superiores de
Educagao (ESEs) tém ainda oportunidade
de implementar, objectivamente, uma filo-
sofla que atenda ao presente na-perspecti-
va de preparar o futuro. Criadas para for-
mar os futuros professores para os dois pri-
meiros ciclos do ensino basico {antigos en-
sinos primarios e preparatorios), e coloca-
das em diferentes regibes do Pals estdo,
supostamente, abertas a influéncia local e
regional. Torna-se preocupagio impres-
cindivel para estas instituigoes ajudar os
actuais alunos de hoje e futuros profes-
sores de amanha a tornarem-se familiares
com as NTI, por forma a possibilitar-lhes a
informagao que os ajude a compreender a
influéncia que os meios tecnolégicos pos-
tos a sua disposi¢ao podem ter em educa-
gdo.

Despertar os actuais e futuros inter-
venientes em educagéo (alunos, profes-
sores, meio extra-escolar,...) para as modi-
ficagoes emergentes de uma sociedade em
mudanga tem-se mostrado dificll em vir-
tude da tradicional resisténcia a mudanga.
Esta situacéo deve-se, em parte a sua pou-
ca familiaridade com tais processos, sua
introdugao e resultados em aducagao. A in-
trodugao de novos materiais, métodos, téc-
nicas, estratégias e mesmo novos curricu-
la é um problema condiclonado pela he-
ranga cultural da escola e do proprio siste-
ma educativo e também pela insuficiente

compreensac de modelos eficazes para
produzir as mudancas adequadas.

Além dos factores apontados, ha
razdes econdmicas que se enraizaram co-
mo forma de justificar a manutengao do es-
tado de coisas tal como estéo, em vez de
conceber estruturas alternativas. Uma das
possiveis alternativas é facultar aos alunos
e professores a literatura relevante sobre a
cultura informatica, ao mesmo tempo que
se facilitem contactos com a estrutura en-
volvente, nomeadamente no campo das
aplicagbes profissionais das NTI.

Presentemente, nos paises desen-
volvidos hd muitas escolas com computa-
dores disponiveis para os alunos desde o
nivel do ensino primério; ha mesmo projec-
tos para que cada aluno tenha o seu pro-
prio computador (Alemanha, Franga, Sui-
¢a,...). Em Portugal, ha uma preocupagao
de dotar 25% das escolas primarias e to-
das as restantes do ensino néo superior
com computadores mercéd do desenvolvi-
mento ¢ esforgo colocado a disposigéo do
projecto Minerva (PM). Trata-se de um pro-
jecto implementado a nivel nacional para a
introdugao das NTI nas escolas de nivel
nao superior. Criado por despacho minis-
terial, visou no seu inicio:

a) - a inclus&o do ensino das tecnologias
da informacgac nos planos curriculares
do ensino nao superior;

b) - a introdugéo das tecnologias da infor-
magao como meios auxiliares do ensi-
no Nao superior;

c) - a formagdo de orientadores, forma-
dores e professores para 0 ensino das
tecnologias da informagéc e para a
sua utilizacéo.

Como estratégia de desenvolvimen-

to mereceu o reconhecimento nacional e

internacional pois permitiu:

d) - modernizar as escolas;

e) - tornar os computadores acessiveis;

f) - modificar o papel dos professores no
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processo de ensino-aprendizagem.

@) - langar um novo relacionamento entre
a investigagao e a pratica.

E justo salientar que, no nosso Pais,
os primeiros passos informaticos foram da-
dos na década de 70 com a introdugéo de
discipiinas relacionadas com a informatica
em cursos a nivel dos cursos complemen-
tares do ensino secundario, a que se se-
guiu a criagao de cursos técnico-profissio-
nais em areas que utilizavam estes media.
De realgar que, neste dominio, muito foi fei-
to em colaboragdo com entidades locais,
assistiu-se & elaboragdo de protocolos de
colaboragao entre autarquias, empresa-
rios,. no sentido de dotar as instituigoes
com equipamento necessario a formagao,
orientada para as saidas profissionais do
meio em que estavam inseridas. Particular-
mente no norte do Pais esta situagao foi de
capital importdncia para o estabelecimen-
to de uma rede de escolas devidamente
apetrechadas nesta area. A colaboragao,
em alguns casos, fol também em recursos
humanos; de facto, desde o inicio, tem-se
verificado que a mudanga & um processo
e ndao um acontecimento, razao pela qual
continuamos & espera de propostas alter-
nativas e viaveis que encarem a formagao
dos profissionais da era da informagao.

Na nossa perspectiva as competén-
cias essenciais a desenvolver séo:

1 - conhecimentos gerais sobre as NTI

- manipulagdes de utilitarios diversifica-
dos (processamento de texto, folha de
célculo, bases de dados,...);

- importancia do estabelecimento de
redes de informagéao,

- reconhecimento das limitagoes ine-
rentes as NTI.

2 - aplicagoes das NTI nos principais
sectores de actividade

- principais aplicagbes, nomeadamente
nas areas da simulagao, modelizagao,
controlo e processamento de dados;

- descricado de modelos de gestao e difu-
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sao da informacao utilizande as po-
tencialidades das NTI;

- aplicagéo e avaliagao das capaci-
dades das NT| como alternativas efi-
cazes aos processos tradicionais.

3 - implementagdo das NTI

demonstracao das possibilidades de
integragdo das NT| em sintonia com
outros materiais relacionados na pro-
dugao desejada;

- planificagdo das actividades tendo
em conta a utilizagao das NTI;
reorganizagao de circuitos, de forma
inovadora, numa rede integrada que
utiliza as NT!

4 - identificagéo, avaliagdo e adopgéo de
software

- definicao das necessidades e escolha
dos produtos mais adequados aos fins
em vista,

- localizagédo de materials sspecificos

para as aplicagdes valorativas;

- utilizagdo de processos avallativos que
atendam a problemas de compatibili-
dade, portabilidade, ..

5 - recursos para uma educacgéo na utili-
zagdo das NTI

- identificagdo de uma gama de recur-
sos informativos varlados no &mbito
das NTI;
integracdo da interface humana no
aproveitamento integral das potencia-
lidades postas a disposigdo do utiliza-
dor pelas NTI;

- determinagao da eficacia das NTI em
contextos proprios.

6 - atitudes para com a utilizagao das NTI

consciencializagdo das consequén-
cias da utilizagao das NT| em si-
tuagoes da vida real;
valorizagdo da componente humana
em todo o processo de aprendizagem
e utilizagao das NTI;

- compreensao dos beneficios que as
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NT! podem trazer & humanidade co- - o papel das NT| num contexto sécio-
mo auxiliar na concretizagao do ideal -inter/multicuttural;
de servir.

- a arte e as NT| num processo educa-
7 - reflexéo filosofica acerca das NTI tivo inovador.

- as NTI e o desenvolvimento pessoal;

COMO COLABORARCOM

LER EDUCAGAOQ esté aberta a todos os que nela queiram par-
ticipar, bastando para o efeito enviarem-nos artigos, criticas ou opi-
nides relacionadas com educagao ou sobre temas que de alguma for-
ma ajudem a divulgar a cultura do Baixo Alentejo.

Os originais deverao ser dactilografados em folhas A4, a dois
espagos, e sempre que contenham gravuras, esquemas ou outros ele-
mentos graficos, estes deverao ser de boa qualidade, e acompanha-

- dos das respectivas legendas e indicagbes referentes a sua insergéo
no texto.

A direcgao desta revista reserva-se o direito de selecgao dos ar-
tigos a publicar.

Toda a correspondéncia devera ser enviada a direcgao da revis-
ta LER EDUCAGAD.
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